marmur: ptytki
SIELAPOLSKIE]J NATURY
Ogolne Warunki Sprzedazy w ,,Marmur-Plytki” Jacek Lata

I .Przyjecie zamowienia

1.Wdrozenie zlecenia nastgpuje wytacznie po ztozeniu zamdwienia pisemnego z podpisem zleceniodawcy , przy okresleniu wszystkich
niezbgdnych cech wyrobu ( material, wymiary, sposob wykonczenia ,itp. )

2.Przyjecie zlecenia przez ,,Marmur-Ptytki” ma moc prawna po jego pisemnym potwierdzeniu przez przyjmujacego.

Il. Terminy

1. Okres$lony w zleceniu termin wykonania wyrobow jest datg przyblizong , odbidr moze nastgpi¢ po potwierdzeniu rzeczywistego

zakonczenia zlecenia.

2.  Wszystkie zajscia , spowodowane nieprzewidzianymi okoliczno$ciami nie pociagaja odpowiedzialnosci ,,Marmur-Ptytki” za zmiany

terminowe.
3. kazda zmiana w zleceniu wprowadzona przez zleceniodawce wymaga formy pisemnej potwierdzonej przez zamawiajacego i
przyjmujacego.
I11. Warunki Platno$ci

1. Ceny jednostkowe podane w cenniku wyrobow i ustug sg cenami loco ,,Marmur-Ptytki ,, Jacek Lata w Podtezu i obowigzuja one do

chwili wprowadzenia nowego cennika.

2. W przypadku zamdwien nietypowych, nie ujetych w cenniku , ceny ustala si¢ indywidualnie i majg one moc wiazaca po dwustronnym

podpisaniu uzgodnien.

3. W przypadku zmian cen w ,,Marmur-Ptytki” Jacek Lata dla zlecen juz wdrozonych obowiazuja ceny przyjete do kalkulacji w chwili

zawarcia umowy lub przyjecia zlecenia.

4. Przy skladaniu zamowienia zlecajacy wptaca zaliczke ( ustalong w zaleznos$ci od charakteru zlecenia ).

Zwrot zaliczki moze nastgpi¢ na pisemne zadanie zleceniodawcy i tylko w przypadku nie poniesienia kosztoéw przez ,,Marmur-Ptytki”

Jacek Lata z tytulu wycofania zlecenia. W razie poniesienia kosztow zwigzanych z rozpoczeciem lub zakonczeniem zlecenia , zaliczka

przepada do wielkosci strat poniesionych przez ,,Marmur-Ptytki” Jacek Lata. Pozostata cze$¢ naleznosci uiszcza si¢ w chwili Odbioru

wyrobow.

IV. Odbiér materialéw

1. Naterenie :Marmur-Ptytki” Jacek Lata , zaktad zapewnia zatadunek zakupionych towaréw w cenie zlecenia.

2. Zaladunek materiatéw odbywa sie¢ wylgcznie pod nadzorem odbierajacego zlecenie, a sposob jego rozmieszczenia i mocowania ustala

odbiorca z przejeciem pelnej odpowiedzialnosci za skutki w transporcie.

3. Materialy wydawane sg w ,,Marmur-Ptytki” Jacek Lata wylacznie zamawiajgcemu lub osobie posiadajacej upowaznienie ,

potwierdzone przez zamawiajacego, po udokumentowaniu naleznej ptatnosci

4. W trakcie wydawania towaru , ,,Marmur-Ptytki” Jacek Lata umozliwia pelny wglad na odbierany materiat. Odbierajacy dokonuje

odbioru ilosciowego i jakosciowego wszystkich wyrobow .

V. Jako$¢ wyrobéw

1., Marmur-Ptytki” Jacek Lata wykonuje wyroby zgodnie z Polskimi Normami i Branzowymi Normami , stosownymi do danych

elementow kamieniarskich.

2. Na zlecenie zamawiajacego dopuszcza si¢ odstepstwa od norm i wykonanie wyrobow na podstawie indywidualnych opracowan.

3. Na zadanie odbiorcy ,,Marmur-Plytki” Jacek Lata wystawia ,,Deklaracje¢ Wlasciwosci Uzytkowych” na wyroby zaméwione i

wykonane w tutejszym zaktadzie.

4. , Marmur-Ptytki” Jacek Lata zastrzega sobie mozliwos¢ wystepowania réznic w tonacji kolorystycznej , odmiennych przerostow i
uktadu uzylenia, w stosunku do prezentowanych ptyt wzorcowych i probek materiatowych. Roznice te sg zjawiskiem naturalnym dla
materiatlow ksztaltowanych strukturalnie przez przyrodg i nie moga one stanowi¢ podstawy do wnoszenia reklamacji.

. Reklamacje
Odbierajacy potwierdza podpisem jako$¢ i ilo§¢ odbieranego towaru.
Wady materialowe i wykonawcze podlegaja reklamacji do 14-tu dni od daty odbioru, jezeli nie byto mozliwosci ich ujawnienia w
trakcie przejmowania w ,,Marmur-Ptytki” Jacek Lata.
Nie podlegaja reklamacji slaby, ktore zostaty poddane obrobcee ( rozcigeiu )
Reklamacja nie obejmuje wyrobow zamontowanych lub wbudowanych o ile montazu nie dokonywata firma Marmur-Ptytki.
Kupujacy nie ma prawa do odestania towaru reklamowanego bez zgody ,,Marmur-Ptytki” Jacek Lata.
Reklamacja i zgloszenie wad towaru lub montazu musi by¢ zgtoszone pisemnie — listem lub mailowo- za potwierdzeniem odbioru.
Zgtoszenie reklamacji, wad, usterek nie zwalnia nabywcy od uiszczenia naleznosci zgodnie z zawarta umowa.
Zatacznikiem zgloszenia reklamacyjnego, wad i usterek jest optacony dowod zakupu.
Istnienie wad strony potwierdzaja w protokole ogledzin.
0. Firma Marmur-Ptytki deklaruje, Ze usuniecie wad, usterek nastapi najszybciej jak to mozliwe, zgodnie z odrgbnymi przepisami.
1. Nabywca jest zobowigzany do wspolpracy ze Sprzedajacym w zakresie realizacji procedury reklamacyjnej w szczegolnosci ustalenia
terminow ogledzin, udziatu w oglgdzinach , terminu naprawy i odbioru reklamowanego produktu lub ustugi.
VII. Odstepstwa od ogélnych warunkéw sprzedazy
1. Wszelkie odstepstwa od ,,0OGOLNYCH WARUNKOW SPRZEDAZY” maja moc wigzaca tylko po uzgodnieniu i pisemnym
potwierdzeniu przez ,,Marmur-Ptytki” Jacek Lata.
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